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	Nombre del Grupo:
	25GD IADSAL LM

	Fecha del Contrato:
	19 ENERO, 2012

	Nombre de la Agencia:
	COSTAMAR

	Contacto:
	YERALDINA MENDOZA

	Telefono :
	1800 9139702 EXT 

	Agente GD:
	RAUL MEJIA


RECORD LOCATOR
RP/NCETA0RMS/NCETA0RMS            PI/SU  18JAN12/0243Z   6BY48R                 

NCETA0RMS/9999WS/17JAN12                                                        

0. 25GD IADSAL LM  NM: 0                                                        

  1  TA 591 G 24JUN 7 IADSAL HK25         0448 0728   *1A/E*                    

  2  TA 590 G 08JUL 7 SALIAD HK25         1945 0155+1 *1A/E*
	PNR
	GRP
	TARIFA(NETA)*
	RUTA
	ESTATUS
	IMPUESTOS ** 
	TOTAL

	 6BY48R
	25
	USD499.00
	IAD-SAL-IAD
	confirmado
	USD 95.03
 
	USD 594.03  por pasajero


* Tarifa no esta sujeta a cambio bajo este itinerario 
** Impuestos y otros cargos están sujetos a cambios sin previo aviso
Los impuestos internacionales o cualquier otro cargo indicado no están garantizados y están sujetos a cambios. Favor contactarnos antes de la emisión de los boletos para brindarles una actualización en impuestos y otros cargos.

El contrato acuerda informar a los pasajeros que todos los impuestos y otros cargos (cualquiera relacionado a penalidades e intereses) impuestos en cualquier porción del viaje, es responsabilidad del pasajero sin importar la fecha de compra o cualquier imposición retroactiva de dichos impuestos, otros cargos, penalidades e intereses. 

Por disposición del Departamento de Seguridad de los Estados Unidos para todos los pasajeros que entran y salen de los Estados Unidos, sus reservaciones deberán tener los nombres completos exactamente como aparecen en el pasaporte,  la fecha de nacimiento (DD/MMM/YYYY) y genero (F/M).  Esta información es indispensable para la compra y emisión de boletos.
INFORMACION DEL DEPÓSITO Y EMISION 
a) El depósito de: 


2,500.00 USD, basado en 25 pasajeros.
b) Tiempo límite para el depósito: 
25 de Enero, 2011
· Depósito   Usted puede pagar el depósito con tarjeta de crédito, cheque certificado, MCO o efectivo.  Si el depósito no es recibido para la fecha indicada, los espacios serán liberados sin previa notificación. 

ULTIMO DIA PARA CANCELAR O REDUCIR ESPACIOS: (60 días  antes de la salida del vuelo)

· El contratista puede cancelar todo o cualquier porción bloqueada hasta 60 días  antes de la salida del vuelo sin ningún cobro. El contratista puede cancelar todo o cualquier porción bloqueada en cada cabina a menos 60 días de la salida del vuelo deberá cancelar un cargo de $100.00 USD  por la cancelación de cada asiento.
· Si en el acontecimiento su grupo no satisface el mínimo requerido de 10 pasajeros, estos serán considerados como pasajeros individuales y deberán hacer la compra de los boletos con la tarifa publicada vigente.

Emisión: El grupo será emitido por la oficina de TACA en Miami o por la AGENCIA DE VIAJES CONTRATANTE a través de su ARC.
Para que los nombres y boletos sean incluidos en el PNR, estos deben ser enviados a: group.desk@taca.com .
Tiempo limite para nombres:
01 Mayo, 2012
Adjunto encontrara el formato para el listado de nombres, es necesario nos proporcionen la siguiente información: el nombre completo de los pasajeros, fecha de nacimiento (DD/MMM/YYYY) y género, como aparece en el documento de viaje. Deberá reenviarnos el documento completado con la información requerida, en caso de no hacerlo puede incurrir en el incumplimiento de la fecha limite de nombres.

Tiempo límite para emisión:
02 Mayo, 2012
Los boletos pueden emitirse como bulk únicamente a través de la agencia de viajes. Una vez emitido el grupo cualquier tipo de cambio deberá gestionarse directamente a través de la agencia de viajes emisora.
CAMBIOS: 
Antes de la emisión de boletos:
· Cambios de nombre podrán ser realizados antes de la emisión sin penalidades. 
· Cambios de fecha solo son permitidos para la salida y el retorno antes de la emisión de los boletos. Y para un máximo del 20% del total del grupo, siempre y cuando no se reduzcan de 10 pasajeros en las mismas fechas (tanto salida como retorno), vuelos y ruta. (No aplica para el boleto gratis)
· Si 10 o más pasajeros desean cambiar, se tendrá que recotizar todo el grupo.  Tendrá que solicitar al Group Desk el cambio y Group Desk gestionara nuevas instrucciones. Deberán solicitar estos cambios antes de la emisión de boletos por medio de un correo electrónico al group.desk@taca.com bajo los horarios aquí establecidos (Lunes a Viernes de 8:00am a 4:00pm hora El Salvador).  Aplican penalidades por cambios, y nivelaciones tarifarías. Sujeto a disponibilidad. 
Una vez emitido los boletos:
· Después de la emisión cambios de nombre podrán ser realizados con la tarifa negociada, solo si se mantienen los itinerarios originales. Cambios de nombre están sujetos a pago de penalidades. 
· Los cambios de nombre deben ser solicitados 3 días hábiles antes de la salida del vuelo por medio de un correo electrónico al group.desk@taca.com bajo los horarios aquí establecidos (Lunes a Viernes de 8:00am a 4:00pm hora El Salvador). Para los casos fuera de este horario, se deberá comprar un boleto nuevo a la tarifa publicada. Sujeto a disponibilidad. 

· No aplican cambios de fecha, ruta ó vuelos con la tarifa grupal previamente autorizada; para realizar dichos cambios se aplicará la re-emisión de los boletos utilizando el boleto con tarifa grupal como forma de pago; aplica penalidades y nivelaciones a las tarifas publicadas vigentes para ese itinerario.
· Todo cambio, ya sea fechas, rutas o vuelos después de emitidos los boletos debe realizarse en cualquiera de nuestros TACA centers. Si con los cambios realizados el grupo queda menor de 10, los boletos restantes serán tomados como individuales, pagando respectivas penalidades y nivelación de tarifa.
Cancelaciones: Una vez emitido, el boleto es reembolsable aplicando cargos por penalidad. FE REFUND FEE 200USD/CHNG FEE150USD PLUS FARE DIFF/NON END.  
· Los asientos están sujetos a cancelaciones si las pautas ya mencionadas no se cumplen.

· Este contrato constituye el entendimiento de ambas partes y reemplaza acuerdos orales o escritos pactados con anterioridad. 
· Las fechas que aparecen arriba son los tiempos límites de cada transacción. En caso de no respetarse, se cancela el grupo sin previo aviso.  

· Los pasajeros que estén viajando en diferentes fechas del grupo, están sujetos a viajar con tarifa publicada y quedaran fuera del grupo. Consideras como reservaciones individuales y serán manejadas por el cliente y/o agencia. 
· Una vez emitido el boleto puede corregirse el nombre pagando una penalidad de 150USD más impuestos por cambio, antes de la salida del vuelo. 
· Toda solicitud enviada a group.desk@taca.com , debe ser realizada en horarios de Lunes a Viernes de 8:00am a 4:00pm hora El Salvador.
Por favor firme y regrese todas la paginas de este contrato. Aprovechamos la oportunidad para expresarle nuestro agradecimiento por haber seleccionado a TACA, como alternativa de transportación para su grupo. Cualquier consulta no dude en comunicarse a nuestras oficinas y con mucho gusto le atenderemos 1-888-212-2647.

Por favor envíe este contrato por fax o email a: group.desk@taca.com/fax 1-202-354 5057.
RECIBIDO Y ACEPTADO ________________________ DE  2012.
Nombre: 
__________________

Firma ___________________
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