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Cambios en políticas TACA 

En el marco de la alianza AVIANCA TACA y continuando con las iniciativas que 
buscan beneficios compartidos para nuestros clientes, para boletos emitidos a 
partir del 01 de Octubre de 2010, estamos homologando dos de los principales 
atributos como aerolíneas, como lo son: la Franquicia de Equipaje y Cargos por 
Cambios de Fecha en Boletos y Reembolsabilidad. 
 
Franquicia de Equipaje 
 
Se han diferenciado las franquicias y cargos por región de viaje:  
 

• Desde / Hacia: Estados Unidos, México, Canadá con franquicia de 2 piezas 
de 50 lbs cada una 

• América Latina: con franquicia de 2 piezas de 70 lbs peso combinado 
 
Algunos beneficios para nuestros clientes: 
 

• Los infantes ahora tienen derecho a 1 pieza de 22 lbs como equipaje 
documentado 

• Disminución del Cargo por Pieza Extra a $125 USD (para la primera pieza 
extra desde/hacia Norte America, cualquier pieza en el resto de rutas)  

• Facilidad en el manejo y documentación (respecto al peso y medidas de 
equipaje) entre vuelos AV-TA  

 
Cargos por Cambios de Fecha y Reembolsabilidad 
 
Con el objetivo de lograr facilidad en la venta y combinación de las tarifas AV y TA, 
se hacen los siguientes cambios: 
 

• Una reducción en el cargo por cambios en boletos con tarifas de familia 
Promo  

• Las tarifas de la familia Benefit se vuelven reembolsables pagando un cargo 
(antes no reembolsables) 

 
Los detalles de la Franquicia de Equipaje y los Cargos por Cambio se indican a 
continuación, cualquier consulta o comentario por favor contacte a su Ejecutivo de 
Ventas: 
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