
Travel Insurance está asegurado por:

Stonebridge Casualty Insurance Company, Columbus, Ohio; NAIC # 
10952 (all states except as otherwise noted) under Policy/Certificate 
Form series TAHC5000.  In CA, CT, HI, NE, NH, PA, TN and TX, 
Policy/Certificate Form series TAHC5100 and TAHC5200.  In IL, IN, 
KS, LA, OR, OH, VT, WA and WY, Policy Forms TAHC5100IPS and 
TAHC5200IPS.
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Superior servicio al cliente 
CSA está comprometida a proporcionarle el mejor servicio 
al cliente en la industria. Si ocurre lo inesperado, nuestros 
representantes de servicios al cliente pueden ayudarlo con 
cualquier formulario de reclamos que necesite, así como 
también proporcionarle  la atención individualizada que 
pueda necesitar. Al recibir sus formularios de reclamos 
llenos, un agente de reclamos dedicado será asignado 
específicamente a su caso a su llegada.

Vista libre de 10 días
CSA Travel Protection le proporcionará un reembolso de su 
prima de seguro si usted cancela su seguro dentro de 10 
días de la compra y no ha presentado un reclamo o partido 
en su viaje.

Asistencia de emergencia las 24 horas
En los EE.UU. (866) 922-0278 

Llamadas a cobrar a nivel mundial (202) 974-6480

Air Advantage
Servicios de seguro y asistencia de viaje diseñados  

con sus necesidades aéreas en mente

Stonebridge Casualty Insurance Company tiene 
una calificación de “A” (Excelente) por A.M. Best 

Company® por buena solvencia financiera  
y desempeño operativo.

(Clasificaciones y análisis correspondientes al año 2009)

¡Proteja su viaje!
Llame al (800) 554-9839

CÓDIGO DEL PRODUCTOR
IDENTIFICACIÓN DEL 
AGENTE DE VIAJES



Viaje protegido
Nuestro plan Air Advantage está diseñado con el  
viajero aéreo en mente e incluye servicios de conserje  
y asistencia.

3  Cancelación del viaje, interrupción y retraso

3  Pérdida o demora del equipaje

3   Transporte médico de emergencia

Asistencia de emergencia las 24 
horas y servicios de conserje
Antes y durante su viaje, nuestra Línea Directa (Hotline) 
de 24 horas de emergencia está a la disponible 
para ayudarlo con varias necesidades de viaje, 
incluyendo remisiones médicas o referencias legales, 
transferencias de efectivo de emergencia, consejo 
antes del viaje, servicios de traducción, servicios de 
resolución de hurto de identidad y más.

¿Quisiera tener un conserje de hotel a su lado? 
Nuestros servicios de conserje pueden ayudarlo con:

3  Automóviles alquilados

3  Evaluaciones y reservaciones de restaurantes

3   Alojamientos en hoteles

3   Reservaciones de aerolíneas 

CSA Travel Protection® asegura a millones de 
viajeros cada año, con la cobertura apropiada sin 
inconvenientes antes, durante y después de su 
próximo viaje

Cobertura de seguro 
Asegurado por Stonebridge

Casualty Insurance Company

Límite máximo  
de beneficio  
por persona

Cancelación de viaje Hasta el 100%  
del costo del viaje

Interrupción de viaje Hasta el 100%  
del costo del viaje

Demora de viaje 
Se aplica un límite de $100 diariamente

$300

Equipaje y efectos personales $500

Demora del equipaje $100

Asistencia de emergencia  
Transporte médico de emergencia

$25.000

Trip Cost Per Person Premium  
Per Person

$1 - $250 $15

$251 - $500 $21

$501 - $750 $29

$751 - $1.000 $39

$1.001 - $1.500 $59

$1.501 - $2.000 $79

$2.001 - $2.500 $99

$2.501 - $3.000 $119

$3.001 - $3.500 $139

$3.501 - $4.000 $159

Piense inteligentemente.

Viaje bien.


